SWITCH TO
A SAFE FUTURE

Zarucné podmienky pre rozvadzace radu RFVE (fotovoltika)

Zakladné ustanovenia

Spolo¢nost ETI Elektroelement s.r.o. poskytuje na rozvadzacée radu RFVE zaruku v dizke 7
rokov odo dna zakUpenia alebo odovzdania do prevadzky, podla toho, ¢o nastane skor.
Tato zaruka sa vztahuje vyhradne na vady materialu a vyrobné vady komponentov
obsiahnutych v rozvadzacoch.

Zaruka plati iba za predpokladu, ze:

e montaz a uvedenie do prevadzky vykonala odborne sposobila osoba,

e Dboli dodrzané vietky inStalaéné, prevadzkové a bezpeénostné pokyny uvedené v
prilozenom navode na pouZzitie

e zariadenie bolo prevadzkované v sulade s technickymi a environmentalnymi
parametrami, ktoré su pre dany typ rozvadzaca urcené.

Rozsah zaruky: Zaruka sa vztahuje na:

¢ mechanické alebo elektrické poruchy vzniknuté v désledku vadného materidlu
alebo chybnej vyroby komponentov rozvadzaca (napr. vadné svorky, vadné
kontakty, deforméacia spbsobena vyrobou)

e vadné spoje alebo poruchy vzniknuté vinou nespravneho spracovania zo strany

vyrobcu.

Zaruka sa nevztahuje na:

1. BeZné opotrebovanie ¢i prevadzkové reakcie zariadenia, ktoré nie su poruchou,
napriklad:

e vybavenie poistky v désledku nadprudu,
e aktivacia a nasledné poskodenie modulu prepéatovej ochrany (SPD) v désledku
prepatového javu,

e opotrebovanie mechanickych ¢asti odpinacov vplyvom ich bezného pouzivania.

2. Poruchy spdsobené nespravnym pouzitim alebo instalaciou, napr.:

e nedotiahnuté skrutkové spoje na svorkach alebo pristrojoch,
e nespravne pripojenie fotovoltickych konektorov (napr. MC4 vs. Phoenix Contact),

e nespravne upevnenie rozvadzaca (napr. na horlavy ¢i nerovny povrch),

¢ nevhodné skladovanie mimo stanoveny teplotny rozsah (-25 °C az +55 °C)
¢ neodborna manipulacia (otvaranie bez opravnenia, neopravnené zasahy do

zariadenia).
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3. Poruchy vzniknuté porusenim navodu na pouzitie, konkrétne:

e rozpojenie SPD alebo odpinacov pod zatazou, pri ktorych to nie je povolené (napr.
poistkové odpinace EFH s kategdriou DC-20B),

e prevadzka zariadenia v nevhodnom prostredi (teploty mimo rozsah -15 °C az +40 °C,
vlhkost, priame sinko bez tienenia),

e nepouzitie pozadovaného utahovacieho momentu podla technickej

dokumentacie.

4. Poruchy vzniknuté v désledku zasahu vyssej moci, ako su:

e priame zasahy bleskom, ak doslo k prekroceniu prddovych limitov SPD,

e poziar, povoden, vandalizmus alebo iné nepredvidatelné udalosti.

Podmienky uplatnenia zaruky

e Zakaznik musi dolozit doklad o odbornej montazi a uviest datum uvedenia
zariadenia do prevadzky.

e Reklamacia musi byt podana pisomne a doloZzend popisom poruchy vratane
fotodokumentacie.

e Vyrobca si vyhradzuje pravo vykonat obhliadku zariadenia alebo poziadat o jeho

zaslanie na posudenie.

Zaverecné ustanovenia

Nedodrzanie pokynov uvedenych v prilozenom navode na pouzitie a bezpecnostnych
instrukcii vedie k strate naroku na zaruku. Zaruka sa vztahuje iba na originalne a
nezmenené Casti vyrobku. Akékolvek zasahy tretej strany bez sdhlasu vyrobcu
zneplatiuja zaruku v plnom rozsahu.
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